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Sote uudistus  – nykytila 



• Väestönäkökulma  



– Terveys – hyvinvointi – palvelujen käyttö 


• Uudistuksen valtakunnallisessa valmistelussa nämä ovat jääneet 
 taka-alalle 



• Asiakasnäkökulma 



– Terveydenhuolto – sosiaalityö  


• Jyväskylässä tämä yhteys toimii suurten kaupunkien vertailussa 
 parhaiten 



– Erikoissairaanhoito – perusterveydenhuolto  


• Tässä rajapinnassa on eniten kehittämispotentiaalia sekä 


organisatorisesti että toiminnallisesti niin Jyväskylässä kuin koko 
 maassa 



– Useita palveluja paljon tarvitsevat asiakkaat –  asiakaskohtaiset kustannukset 


• 5 % asiakkaista käyttää n 50 % palveluista ? 


• Keskeistä on saumaton yhteistyö sosiaalityö – 
 perusterveydenhuolto – erikoissairaanhoito 


• Uudistuksen valtakunnallisessa valmistelussa tämä jäänyt taka-
alalle. 
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Sote uudistus – nykytila 



• Prosessit 



– Erva – esh- / ______/ –pth – sosiaalityö 



– Erityisvastuualueella keskeistä sairaaloiden välisestä 



työnjaosta päättäminen ja liian pienen väestöpohjan omaavien  keskussairaaloiden toiminnan uudelleen arviointi 



– Kumppanuus yritysten ja kolmannen sektorin kanssa 



• Työntekijänäkökulma 



– Valtakunnallisten linjausten puuttuminen ja muutokset  


• Vaatii kohtuullisesti turhauman sietokykyä  



– Mahdollisuus: Urakierto koko ketjussa ja yhteistyön lisääminen 

professioiden välillä 
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Sote uudistuksen tavoitteet ? 



Uudistuksen alueet 



• Erityisvastuualueet (Erva)- erikoissairaanhoito –  perusterveydenhuolto -  sosiaalipalvelut 



• Mikä on tavoitetila ja malli: 



– Palvelujen saatavuus 



– Kustannukset – nousun hillintä ? 



– Vaikuttavuus – hyvinvointi - asiakastyytyväisyys  – Palvelujen rahoitus 



• Valtakunnallisesti tilanne auki – selvityshenkilöiltä 

tulossa näkemyksiä, skenaariotyöskentely ? 
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Erityisvastuualue (=Erva) 


Erityisvastuualue (2-4% erikoissairaanhoidon menoista) 


• Erityisvastuualueiden tehtävät tulee määritellä säädettävässä sosiaali- ja 
 terveydenhuollon järjestämislaissa niin, että ne ovat koordinaatio- ja 


viranomaistehtäviä sekä erityisen vaativien palvelujen saatavuuden 
 varmistamiseen liittyviä tehtäviä.  


• Erityisvastuualueen päätöksenteko ja hallinto tulee järjestää niin, että 
 erityisalueen kaikki vahvat peruskunnat tai sosiaali- ja terveydenhuollon 
 alueet ovat erityisvastuualueen organisaation jäsenyhteisöjä.  


• Jyväskylä kuuluu jatkossakin Kuopion yliopistollisen keskussairaalan 
 erityisvastuualueeseen. 


• Erityisvastuualueella on keskeistä sairaaloiden välisestä työnjaosta 


päättäminen ja liian pienen väestöpohjan omaavien keskussairaaloiden 
toiminnan uudelleen arviointi. 
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Mitä nykyisen sairaanhoitopiirin tilalle?  


• Valtakunnallisen valmistelun väestöpohja vähimmäisväestöpohja ( 50 000 – 
 100 000 asukasta) on liian pieni erikoissairaanhoidon nykytasoiselle 


järjestämiselle Keski-Suomessa. 


• Keski-Suomen maakunnassa kaksiportaisen sosiaali- ja terveydenhuollon 


järjestämismallin toteuttamiseksi - sairaanhoitopiirirakenteen purkautuessa 


?-  vaihtoehtona on muodostaa sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämistä 
 varten (pl. lasten päivähoito) Keski-Suomen maakunnan kattava 


vapaaehtoinen kuntayhtymä, jonka väestöpohja on 250 000–275 000 
 asukasta. 


• Maakunnan sosiaali- ja terveyspalveluiden kuntayhtymässä jäsenyhteisöjen 
 äänivalta määräytyy asukasluvun perusteella eikä äänileikkureita käytetä. 


Palvelut sijoitetaan siten että palvelujen saatavuus ja saavutettavuus turvataan 
 alueellisesti. 


• Maakunnallisella sote-järjestämisvastuussa olevalla kuntayhtymällä turvataan 
 maakunnan alueella tasavertaisesti ja tasapuolisesti vähintään nykyisen tason 
 mukaisesti erikoissairaanhoidon palvelut sekä uuden sairaalan rakentaminen. 


• Peruspalveluja vahvistetaan - erityisesti tällä hetkellä erikoissairaanhoidosta 
erillään toimivaa perusterveydenhuoltoa. 
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Mitä nykyisen sairaanhoitopiirin tilalle? 


Hyödyt 


• Toteutetaan tarkoituksenmukainen työnjako ja hoidon porrastus sekä 


palvelutoiminnan alueellinen sijoittelu. Toimintamalli rakennetaan siten, että 
 hoidon saatavuuden ja  saavutettavuuden lisäksi sekä asiakkaille että 


tuottajille koituvat kustannukset otetaan huomioon.  


• Maakunnallisella ratkaisulla turvataan järjestämisvastuussa olevan 


organisaation palvelurakennetyöryhmän esittämät kantokykyvaatimukset eli 
 talouden kestävyys ja vakaus, riittävä osaaminen, ammattihenkilöstön 
 riittävyys ja saatavuus sekä tarvittava infrastruktuuri. 


• Malli vähentää merkittävästi  palvelujärjestelmän sisäistä laskutustoimintaa, 
 parantaa työvoiman liikkuvuutta ja vähentää epätarkoituksenmukaista 


kilpailua työvoimasta. 


• Maakunnallisella kuntayhtymämallilla varmistetaan perus- ja 


erikoissairaanhoidon saumaton toiminta yhdessä pitkäaikaishoidon, 


palveluasumisen ja kotihoidon sekä sosiaalitoimen erityispalvelujen kanssa. 
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Mitä nykyisen sairaanhoitopiirin tilalle? 


Yksikanavainen rahoitus ? 


• Maakunnan kattavan kuntayhtymän muodostamisen yhteydessä on tärkeä 
 pyrkiä vaikuttamaan siihen, että toimintojen rahoitus voi toteutua 


yksikanavaisen rahoitusmallin pohjalta. 


• Rahoitus kuntayhtymälle muodostuisi siten, että kuntien valtionosuudet ja 
 Kansaneläkelaitoksen kautta tällä hetkellä maksetut sairauspäivärahat, 
 lääkekorvaukset ja matkakustannusten korvaukset tulisivat 


kuntayhtymälle. Jäsenkuntien maksuosuudet kuntayhtymälle voivat 
 määräytyä suoraan kunnan asukasluvun mukaisesti. Kuntayhtymälle 
 maksettavissa valtionosuuksissa otetaan huomioon sairastavuuden, 
 ikärakenteen ja muiden kuntakohtaista sosiaali- ja terveydenhuollon 
 valtionosuutta määrittävien tekijöiden osuus. 


• Yksikanavaiseen rahoitusmalliin siirtyminen soveltuu maakunnalliseen 


järjestämisvastuuseen luontevasti, ja sen käyttöön otto tulisikin mahdollistaa 
 sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakennelain säätämisen 


yhteydessä. Tämä rahoitusmalli poistaa kuntien vuosittaisia satunnaisia 
sote -menojen vaihteluja. 
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Mitä nykyisen sairaanhoitopiirin tilalle? 



Alueen kaikki voimavarat käyttöön 



• Palvelujen saatavuus paranee mikäli alueen kaikki tuottajat  toimivat osana palveluketjua ja asiakkaalla on aito 



mahdollisuus valita palvelun tuottaja. Kuntayhtymä voi tuottaa  palveluja itse ja käyttää soveltuvin osin myös muita tuottajatahoja,  esim. kuntien, yksityissektorin, kolmannen sektorin, 



ammatinharjoittajien tai osuuskuntien palvelutuotantoa. 



• Konkreettisesti maakunnallinen malli on mahdollista kehittää  esim. 



KASTE-hankkeessa: ”Integroitu asiakaslähtöinen SoTe-



palvelurakenne ja tuotantotapa Keski-Suomeen”, johon on haettu 

avustusta Sosiaali- ja terveysministeriöltä vuosille 2013–2015. 
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Sosiaali- ja terveyspalvelujen 

painopisteet ja haasteet 2013 - 
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Perusturvapalvelut - merkittävä tulolähde kaupungille 



• Perusturvapalvelut tuovat kaupungille merkittävästi  verotuloja maakunnasta, enenevässä määrin koko  Suomesta ja mahdollisuuksia myös globaalisesti. 



– Keskussairaala  – Yksityinen sektori  – Omat palvelut 


• Asiakkaiden valinnan vapaus 


• Suomen hyvä maine palvelun tuottajana 


– Hyvinvointiturismi 
 – Osaamisen vienti 
 – Koulutus 



• Korkeatasoiset perusturvapalvelut - elinvoiman edellytys 



(12)• Strategia ja 
 kehittäminen  


• Hallintopalvelut 


• Talouspalvelut 


• Työllisyys-
 palvelut 


• Tulkkikeskus 


• Psykososiaaliset 
 palvelut 


• Lastensuojelun 
 palvelut 


• Aikuissosiaalityö ja 
 kuntouttavat palvelut 


• Maahanmuuttaja-
 palvelut 


• Avosairaanhoito 


• Keskitetyt palvelut 


• Neuvolat, koulu- ja 
 opiskeluterveyden-
 huolto 


• Suun 


terveydenhuolto 


• Terveyskeskus-
 sairaala 


• Erikoissairaanhoito 
 Terveyspalvelut 
 Vastuualuejohtaja 
 vs. Jarmo J Koski 
 Sosiaalipalvelut 


Vastuualuejohtaja 
 Ulla Kuittu 


• Toimintakyvyn ja hyvinvoinnin 
 edistäminen (OIVA-keskus) 


• Kotona asumisen tukeminen 


• Ympärivuorokautinen asuminen 
 ja hoito 



Jyväskylän kaupunki  



Perusturvapalvelut 


Johdon 
 tukipalvelut 
 Vastuualuejohtaja  


Anssi Niemelä 


Sosiaali- ja terveyspalvelut 


      
Perusturvapalvelut 


Apulaiskaupunginjohtaja Pekka Utriainen 



Perusturvalautakunta  


PJ Mauno Vanhala 


Terveydenhuollon jaosto 
 Työllisyysjaosto 
 Yksilöasiainjaosto 


Vanhus- ja vammaispalvelut 
Vastuualuejohtaja Sirkka Karhula 
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Helsinki Turku Kouvola Tampere Kuopio Lahti Oulu Jyväskylä Vantaa Espoo


Suurten kaupunkien nettotoimintamenojen kehitys vuosina 2008-2011   
 Sosiaali- ja terveystoimi,  €/asukas (ilman lasten päivähoitoa) 


2008 2009 2010 2011



(14)Kunta 2012 2011 Kunta 2012 2011 Kunta 2012 2011 Kunta 2012 2011


Espoo 1 613 .. Espoo 653 .. Pori 59 62 Vantaa 923 915


Vantaa 1 642 1 583 Lahti 685 621 Oulu 78 70 Espoo 961 ..


Jyväskylä 1 693 1 604 Vantaa 702 655 Turku 82 80 Jyväskylä 975 929


Lahti 1 778 1 695 Jyväskylä 718 675 Jyväskylä 91 83 Lahti 1 093 1 074


Oulu 1 885 1 724 Oulu 757 662 Kuopio 92 134 Oulu 1 128 1 062


Kuopio 1 961 1 847 Kuopio 762 677 Lahti 105 92 Tampere 1 177 1 132


Pori 1 979 1 847 Turku 815 809 Tampere 110 103 Kuopio 1 198 1 170


Tampere 1 998 1 886 Tampere 821 755 Espoo 119 .. Turku 1 209 1 219


Turku 2 024 2 029 Kotka 1 018 903 Vantaa 143 128 Kotka 1 253 1 178


Kotka 2 271 2 081 Helsinki .. 839 Kotka 144 124 Helsinki .. 1 151


Helsinki .. 1 989 Pori .. .. Helsinki .. 146 Pori .. ..


Kunta 2012 2011 Kunta 2012 2011 Kunta 2012 2011


Vantaa 277 273 Jyväskylä 584 555 Pori 260 234


Espoo 345 .. Lahti 584 579 Tampere 280 263


Kuopio 369 392 Oulu 598 573 Kotka 281 259


Jyväskylä 391 374 Espoo 615 .. Turku 284 271        


Pori 418 391 Vantaa 628 623 Kuopio 302 289


Turku 419 416 Tampere 725 702 Jyväskylä 309 298


Tampere 452 430 Pori 749 694 Lahti 319 283


Kotka 485 436 Kotka 768 742 Oulu 361 338


Lahti 510 495 Turku 790 804 Vantaa 365 367


Oulu 530 489 Kuopio 830 778 Espoo 467 ..


Helsinki .. 482 Helsinki .. 668 Helsinki .. 329


Kansanterveystyö


€/asukas


Erikoissairaanhoito


€/asukas


Lasten päivähoito, €/asukas
 ilman esiopetusta


Kuntien sosiaali- ja terveydenhuollon 2012 tammi-elokuun nettotoimintamenojen ensitietoja 


(verrataan vuoden 2011 vastaaviin menoihin)


Lähde: Kuntaliitto/Heikki Punnonen


Sosiaali -ja terveystoimi, €/asukas
  ilman lasten päivähoitoa


Sosiaalitoimi, €/asukas 
 ilman lasten päivähoitoa


Toimeentulotuki, 


€/asukas


Terveystoimi yhteensä,
  €/asukas
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Vastuu sosiaali- ja terveydenhuollon  järjestämisestä on kunnilla 



• Lainsäädäntö velvoittaa kunnat järjestämään sosiaali- ja  terveyspalveluja asukkailleen  



– Toiminnan laajuus, sisältö ja järjestämistapa vaihtelevat kuntien  välillä 



• Kunnat voivat järjestää palvelut itsenäisesti, 



kuntayhtymän jäsenenä tai ostamalla palvelut muilta  kunnilta tai yksityisiltä palveluntuottajilta 



• Asiakkaalle voidaan myös antaa palveluseteli, jolla 

palvelun voi ostaa 
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Painopisteet ja haasteet 


• Ilkeät ongelmat - ratkaisut 


• Työllistäminen 


– Nuoret 


– Pitkäaikaistyöttömyys 


• Palvelutarpeeseen vaikuttaminen 


– Yhteiskuntakulttuuri – palveluohjaus – oma vastuu 


– Valtuustokauden ponnistus koko kaupungin yhteistyönä 


• Hyvinvointipolitiikka osana elinkeinopolitiikkaa 


– Markkinoiden hyödyntäminen 


• Oman toiminnan kilpailukykyisyyden lisääminen 


– Vaikuttavuus - tehdään oikeita asioita oikeaan aikaan 
 – Tuottavuus - alhaiset yksikkökustannukset 


• Palvelurakenteet  


– Uusi sairaala – sote uudistukset 
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Pahoinvoinnin osuus kunnan menoista Jyväskylässä 



• Perusturva (130 000 000€/v, ylipaino, alkoholi,  huostaanotot jne.,n 30 % käyttömenoista) 



• Sivistys ( 3 700 000 M€/v,  sos.ongelmat, haastava  käytös, ilkivalta, n. 4 % käyttömenoista)  



• Kaupunkirakenne (ilkivallan ja vahingontekojen eli  sotkemisen, töhrimisen ja särkemisen aiheuttamat 



ylimääräiset kustannukset puistoissa, satamissa jne. yht. 



200 000 €/vuosi, n. 0,5 % käyttömenoista) 
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Ilkeät ongelmat / ongelmien kasautuminen 18 kaupungissa  


Toimeentulotuki 


Omaisuusrikokset 


Sijoitetut lapset ja  
 nuoret 


Raskauden  
 keskeytykset 


Alkoholin myynti 
 Väkivaltarikokset 


Työttömyys 


Maija Nakari 
27.11.05 



(19)
Poliisin tietoon tulleet henkeen ja terveyteen 



kohdistuneet sekä omaisuusrikokset 1000 asukasta  kohti suurissa kaupungeissa 2012 
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Henkeen ja terveyteen kohdistuneet rikokset  
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Omaisuusrikokset 
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 15,4 


Espoo
 Helsinki
 Vantaa
 Kuopio
 Kouvola
 Turku
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 Jyväskylä
 Oulu
 Lahti


% 


Työttömyysaste suurissa kaupungeissa 
31.12.2012 
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Pitkäaikais- ja nuorisotyöttömät suurissa  kaupungeissa 31.12.2012 


20,0 
 22,9 
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 25,2 
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 27,5 


31,5 


Espoo
 Helsinki
 Oulu
 Kuopio
 Turku
 Kouvola
 Jyväskylä
 Vantaa
 Lahti
 Tampere


Pitkäaikaistyöttömien osuus kaikista 
 työttömistä, % 
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Helsinki
 Espoo
 Kuopio
 Kouvola
 Lahti
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 Turku


Nuorisotyöttömien osuus kaikista 
työttömistä, %  
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 Helsinki
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Kelan ikävakioitu sairastavuusindeksi 
suurissa kaupungeissa 2011 
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Toimeentulotukea saaneiden henkilöiden 
 osuus väestöstä suurissa kaupungeissa 2010 


Toimeentulotuki 2011 julkaistaan tammikuussa 2013 
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Alkoholijuomien myynti asukasta kohti  
100 %:n alkoholina 2011, litraa 
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Sijoitetut lapset ja nuoret   suurissa kaupungeissa 2011  
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Espoo
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Kodin ulkopuolelle sijoitetut 0-17-
 vuotiaat, % vastaavanikäisestä väestöstä 
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Kodin ulkopuolelle sijoitetut 18-20-
vuotiaat, % vastaavanikäisestä väestöstä 
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Hyvinvointipolitiikka osana elinkeinopolitiikkaa 



– Jyväskylällä hyvät mahdollisuudet hyötyä yksityisen ja 



kolmannen sektorin toiminnasta sekä samalla kehittää omaa  palvelutuotantoaan. 



– Jyväskyläläiset yritykset ovat voineet laajentaa tuotantoaan 

valtakunnallisesti osaksi kaupungin aktiivisen toiminnan 

ansioista esim. palvelusetelin kehittämisessä. 



(27)
Seuranta – arviointi 


• Oman toiminnan     ja 
 markkinoiden 


seuranta 
 –  Tarjonta 
 –  Laatu 
 –  Hinta 


– Tuotteistus 


• Tulevaisuuden 
 palvelutarpeen ja 
 tarjonnan kehitys 



Tuotannon toteutus 


 Ostopalvelut 


 Oma tuotanto 


• Seuranta 


• Tuotannon ja 


kehityksen ohjaus 



Linjaus  


• Oman toiminnan 
 osuus % 


• Ostopalvelut  
 osuus % 



Tuotannon arviointi   



(28)Oma
 toimin-


ta
 ka 1-11


Lutak-
 ko osto


Ydin-
 kes-
 kusta


osto


Palve-
 luseteli


1
 valittu


2
 valittu


3
 valittu


4


valittu 5 6 7 8 9 10 11 12 13


Sarja1 68,45 35,64 30,00 34,63 32,80 34,27 35,00 35,87 33,64 36,90 38,03 39,00 39,00 40,00 41,85 41,85 60,12
 0


10
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Kotihoidon oman toiminnan, ostopalvelujen sekä palvelusetelin asiakastyön (välitön) 
 keskimääräinen tuntihinta 2012 (oma toiminta, Lutakko, Ydinkeskusta ja palveluseteli hinta 


on kokonaishinnan keskiarvo, muut hinnat ovat arkityön tuntihintoja, viikonloppu 



Esimerkki toimivat markkinat tuovat tehokkuutta 
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Esimerkki oman toiminnan kilpailukyky paranee 
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Markkinoiden hyödyntäminen / hyvinvointipalvelut osa  elinkeinopolitiikkaa 



• Jyväskylässä on riittävän suuri kysyntä mahdollistamaan aidon  kilpailun hyvinvointipalvelujen tuottajille. 


– Kilpailu on tuonut kaupungille taloudellista hyötyä esim. viimeisin 
 kotihoidon kilpailutus 



• Kaupunki voi edesauttaa  hyvinvointipalvelujen tarjonnan 



kehittymistä omalla toiminnallaan, jolloin kaikki osapuolet hyötyvät. 



Tästä on jo toimivia esimerkkejä Jyväskylästä. 



• Kaupungin oma toiminta parantaa kilpailukykyään, kun rinnalla on  yksityistä tuotantoa. 


– Oman toiminnan yksiköt  toimivat tulosvastuullisina  - useita esimerkkejä 
 onnistumisista ja kehittymisestä. 



• Jyväskylän kaupungin investointitarve vähenee kun yritykset ovat 

valmiit sijoittamaan alueelle.  
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Jyväskylän palvelusetelitoiminnan kehittyminen  2004-2012 


Aloitettiin vuonna 2004 


• Palveluseteli otettiin käyttöön Jyväskylässä vuonna 2004. 


• Tuottajia kilpailutettiin toimintaan mukaa kolme kappaletta 


• Alussa seteli oli käytössä omaishoidossa ja vanhusten kotihoidossa. 


• Vuosibudjetti oli 60 000 euroa 
 Tilanne vuonna 2012 


• Tuottajat ja tuotteet ”klemmari” alustalla netissä 


• Kukin tuottaja kilpailee hinnalla ja laadulla – asiakas valitsee 


• Kaupunki hyväksyy tuottaja palvelusetelituottajiksi 


• Yrityksiä yli 150 kpl 


• Arvioitu käyttö yli 9 milj eur 


      



(32)
Esimerkki: Hyvinvointipolitiikka osana elinkeinopolitiikkaa 


Palveluntuottajien määrä on vuosina 2009-2012  lisääntynyt seuraavasti: 


          Tuottajia v.2009  Tuottajia v.2012 


Tilapäinen kotihoito (vanhukset)  19    24 


Lyhytaikaishoito palvelukodeissa        4          4 


Omaishoitajien sijaispalvelu  19    24 


Päivätoiminta (vanhukset)       2          2 


Tukipalvelut  19    21 


Kotipalvelu (lapsiperheet)  14    17 


Päiväkodit  21    33 


Ryhmäperhepäiväkodit          4          3 


Perhepäivähoitajat    68          118 


Neuvonta- ja terapiapalvelut    10 


Tuettu kotona -asuminen                    8 


Suun terveydenhuolto                4 


Vanhusten ympärivuorokautinen palveluasuminen               6 
   


Osa yrittäjistä tuottaa useita palvelusetelillä tuotettavia palveluita.  


Vuonna 2009 Jyväskylän kaupunki käytti 5,1 milj. euroa palvelurahaan ja 
 palveluseteliin. 


Vuonna 2011 vastaava luku oli noin 8 milj. euroa 
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Mitä on tehtävä ja koska 


Ilkeät ongelmat – ratkaisut - valtuustokausi 
 Työllistäminen – välittömästi - valtuustokausi 


Nuoret 


Pitkäaikaistyöttömyys 


Palvelutarpeeseen vaikuttaminen - valtuustokausi 


Yhteiskuntakulttuuri – palveluohjaus – oma vastuu 


Valtuustokauden ponnistus koko kaupungin yhteistyönä 


Hyvinvointipolitiikka osana elinkeinopolitiikkaa – välittömästi - Kelpo 


Markkinoiden hyödyntäminen 


Oman toiminnan kilpailukykyisyyden lisääminen – välittömästi 


Vaikuttavuus - tehdään oikeita asioita oikeaan aikaan 
 Tuottavuus - alhaiset yksikkökustannukset 


Palvelurakenteet - valtuustokausi 


Uusi sairaala – sote uudistukset 
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  LIITTYVÄT TIEDOSTOT

  
    
      
          
        
            Opiskelijan osaamisen arviointimittari sosiaali- ja terveydenhuollon sähköisten palveluiden kehittämisen monialaisessa kontekstissa
        
      

        Osa-alueita  opetussuunnitelmassa on neljä: sosiaali- ja terveydenhuollon tiedonhallinnan ydin- tiedot ja -taidot (engl. BMHI core knowledge and skills), sosiaali- ja terveydenhuollon

    
      
          
        
            Sosiaali- ja terveydenhuollon systeemisen innovaation johtaminen
        
      

        27 sosiaali- ja terveystoimen osalta,  6 sivistystoimen osalta  Haastattelujemme pohjalta vaikutti siltä, että erityisesti kuntaliitosta tekevät  kunnat olivat halukkaita ottamaan

    
      
          
        
            Ammattikorkeakouluopettajien monialainen sosiaali- ja terveydenhuollon tiedonhallinnan osaaminen
        
      

        0,848  Tiedän sosiaali- ja terveydenhuollon sähköisten asiakaslähtöisten palvelujen erityispiirteet  0,834  Tiedän kansalliset sosiaali- ja terveydenhuollon tulevaisuuden

    
      
          
        
            Tehtävä: Sote-lait tutuiksi (1op.)
        
      

        Tässä osiossa tutustut sosiaali- ja terveydenhuoltoa koskevaan  lainsäädäntöön. Tehtävän tarkoituksena on, että ymmärrät suomalaisen sosiaali- ja terveydenhuollon

    
      
          
        
            Yhteiskuntapoliittinen suunnittelu näivetetty  näkymä
        
      

        Tällaisia  ovat  sosiaali- ja terveydenhuollon sekä keskiasteen  koulutuksen suunnitelmat. Niitä

    
      
          
        
            Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut 1.1.2020 alkaen
        
      

        Jos asiakas siirtyy palveluasumisesta tai  laitok- sesta  perhehoitoon,  peritään  palveluasumisen  tai  laitoshoidon  maksu  lähtö- päivältä, mutta ei perhehoidon maksua ko.. 1.1

    
      
          
        
            Ammattikorkeakouluopettajien monialainen sosiaali- ja terveydenhuollon tiedonhallinnan osaaminen
        
      

        0,848  Tiedän sosiaali- ja terveydenhuollon sähköisten asiakaslähtöisten palvelujen erityispiirteet  0,834  Tiedän kansalliset sosiaali- ja terveydenhuollon tulevaisuuden

    
      
          
        
            Sosiaali- ja terveydenhuollon tiedonhallinnan ja palvelumuotoilun osaaminen – ammattikorkeakouluopettajien näkemys yhteisestä osaamissisällöstä
        
      

        Arvioitu mittari (taulukko 4) sisältää seuraavat osaamis- alueet: 1) sosiaali- ja terveydenhuollon tiedonhallinnan  ydintiedot  ja  -taidot  (23  ol),  2)  sosiaali-  ja 
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            OSALLISUUS JA DEMOKRATIA MAAKUNNISSA  - Onko uusi maakunta hallintohimmeli vai alueen asukkaiden väylä vaikuttaa?
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